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Tehnicki preduvjeti koriStenja usluga internetskog i mobilnog bankarstva

uvoD

Za nesmetano koristenje usluga internetskog i mobilnog bankarstva potrebno je zadovoljiti
minimalne tehni¢ke preduvjete. U nastavku slijedi detaljan opis potrebnih tehnickih preduvjeta
za koristenje pojedinih usluga.

TEHNICKI PREDUVJETI ZA KORISTENJE USLUGE INTERNETSKOG BANKARSTVA

1. Osobno ra¢unalo
2. Stabilan pristup internetu
3. Autentifikacijski uredaj — token i/ili mToken

Podrzani operativni sustavi:
+ Windows 8.1. ili vise

% MAC OSX 10.9. ili vise

Podrzani internet preglednici (preporuc¢eno zadnja verzija):
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Internet Explorer 11
Microsoft Edge
Google Chrome 38
Safari 7
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TEHNICKI PREDUVJETI ZA KORISTENJE USLUGE MOBILNOG BANKARSTVA

1. Mobilni uredaj (podrzano i za Huawei mobilne uredaje)
2. Stabilan pristup internetu

Podrzani operativni sustavi:

% Android 8.0. ili viSe
% 10S 16.4. ili viSe



